
 

Understanding Advertising 
 (�व�ापन� को समझना) 

पाठगत �� 

1. केयर साबुन के �व�ापन म � यह �तीत होता ह� �क ब�े क� द�खभाल केवल माँ ही करती ह�। �ा इस 
छ�व म � आपको कोई सम�ा नज़र आती ह�? (एन०सी०ई०आर०टी० पा�पु�क, पेज-81) 

उ�र :  केयर साबुन के �व�ापन म � यह �तीत होता ह � �क ब�े क� द�खभाल केवल मा ँही करती ह �, यह सही नह� 
ह �। �कसी ब�े क� द�खभाल माता-�पता दोन� �मलकर करत ेह �। यह अलग बात ह � �क उसम� मा ँका योगदान 
अ�धक होता ह �। 

 

2. �व�ापन हम � �ांड का सामान इ� ेमाल पर �ा अनुभव कराना चाहता ह�? (एन०सी०ई०आर०टी० 
पा�पु�क, पेज-84) 

उ�र :  �व�ापन अ�धकतर हमारी ���गत भावनाओ ंको क� � बनाने क� को�शश करत ेह �। हमारी ���गत 
भावनाओ ंको उ�ाद� के साथ जोड़कर व ेइस बात को भी �भा�वत करन ेक� को�शश करत ेह � �क हम� अपना 
म�ू कैस ेआँकते ह �। �व�ापन �ांड को उ� �रीय उ�ाद बतलाने क� को�शश करता ह � और यह भी बताता 
ह �। �क व ेउ�ाद खरीदन ेयो� ह �। साथ ही �व�ापन हम � अ�धकांशतः धना� लोग� क� जीवन शैली के �च� 
�दखात ेह �। 

 

3. य�द आपके पास �व�ा�पत उ�ाद� को खरीदन ेके �लए पैसा हो, तो आपको इ�� द�खकर कैसा महसूस 
होगा? य�द आपके पास पैसा न हो, तब कैसा अनुभव होगा? (एन०सी०ई०आर०टी० पा�पु�क, 
पेज-84) 

उ�र :  �व�ा�पत उ�ाद अ�धकांशत: बड़ी कंप�नय� क� होती ह �, जो अपनी उ�ाद� क� गुणव�ा को बनाए रखन े
के �लए तकनीक� पर करोड़� �पये खच� करती ह �। ऐसी ���त म� �ाभा�वक ह � �क इन कंप�नय� का उ�ाद 
उ� को�ट का होगा। इन व�ुओ ंको खरीदकर हम � अ�ा महसूस होगा। य�द इन व� ुओ ंको हम� खरीदन ेक� 
�मता नह� होगी तो हम �बना �व�ा�पत उ�ाद� को ही खरीद�गे और �व�ा�पत व� ुओ ंके ��त हमारी धारणा 
यह होगी �क ये व�ुएँ �व�ापन के कारण ही महँगी ह �। इनम � और हमार � �ारा खरीद� गए व� ुओ ंम� �ादा अंतर 
नह� ह �। 

 

4. आपके �वचार म � सामा�जक �व�ापन म � �कस �ोता को संबो�धत या ‘ल��त �कया गया ह�? 
(एन०सी०ई०आर०टी० पा�पु�क, पेज-88) 

उ�र :  हमार � �वचार म� सामा�जक �व�ापन म� उन सभी �ोताओ ंको संबो�धत या ल��त �कया गया ह �, जो 
समाज के अंग ह �; जैस-े�वकलांग ब�� के शै��णक अ�धकार� स ेसंबं�धत �व�ापन, असुर��त र �लव े�ॉ�स�ग 
को पार करन ेस ेसंबं�धत �व�ापन, उपभो�ाओ ंके अ�धकार स ेसंबं�धत �व�ापन आ�द। 

 

 



 

5. रा� शासन के अ�ाय म � आपन ेह�जा क� महामारी फैलने के बार � म � पढ़ा। इसे पढ़न ेके बाद �ा आप 
एक सामा�जक �व�ापन बना सकत ेह� �जसम � ह�जा क� बीमारी से बचाव के उपाय� के बार � म � बताया गया 
हो। (एन०सी०ई०आर०टी० पा�पु�क, पेज-88) 

उ�र :  “पानी को �कसी बत�न स ेढककर रख� या पानी को उबालकर पीय� पानी म � �कसी तरह क� अ��ता 

आपके घर म � ह �जा को द�क द� सकता ह �। । ह �जा क� बीमारी अ�� जल से ही फैलती ह � इस�लए ऊपर म� 
�व�ापन लोग� को �� जल के 

��त जाग�कता के �लए �दया गया ह �। 

 

6. पा�पु�क म � से ��ेक सामा�जक �व�ापन �ा संद�श प�ँचाना चाह रहा ह�? (एन०सी०ई०आर०टी० 
पा�पु�क, पेज-88) 

उ�र :  पा�पु�क म� �दए गए ��ेक सामा�जक �व�ापन लोग� क� सुर�ा और अ�धकार से संबं�धत संद�श 
प�ँचाना चाहत ेह �; जैस-ेअसुर��त र �लव े�ॉ�स�ग को पार करन ेसे संबं�धत सामा�जक �व�ापन। �वकलांग ब�� 
के शै��णक अ�धकार� स ेसंबं�धत सामा�जक �व�ापन। 

 

 

��-अ�ास 

पा�पु�क से 

1. ‘�ांड’ श� से आप �ा समझत ेह�? �व�ापन के �लए �ांड �न�म� त करन ेके दो मु� कारण बताइए। 

उ�र :  ‘�ांड’ श� का आशय उ�ाद के �वशेष नाम या पहचान स ेह �। इस पहचान का �नमा�ण �व�ापन ���या 
�ारा होता ह �। �व�ापन के �लए �ांड �न�म� त करने के कारण| 

1. �ायः �नमा�ता अपने उ�ाद को बाजार म � �च�लत अ� उ�ाद� स े�भ� �दखान ेके �लए �वशेष 
नाम अथवा �च� का �योग करत ेह �। 

2. �नमा�ता, �ाहक� को अपने उ�ाद� क� ओर आक�ष� त करन ेके �लए भी अपने उ�ाद� को नाम 
द�ते ह �। 

 

2. अपनी पसंद के दो छपे �ए �व�ापन च�ुनए। इ�� द�खकर �न��ल�खत ��� के उ�र दी�जए। 

● आपका �ान आक�ष� त करन ेके �लए इन �व�ापन� म � कैसी भाषा और �च�� का उपयोग �कया 
गया ह �? 

● इन �व�ापन� स े�कन म�ू� को बढ़ावा �दया जा रहा ह �? 

● यह �व�ापन �कन लोग� स ेसंवाद कर रहा ह � और �क� � छोड़ रहा ह �? 

● य�द आप �व�ा�पत �ांड खरीदने म� समथ� नह� ह�गे, तो आपको कैसा लगेगा? 

उ�र : 

 



 

● हमारा �ान आक�ष� त करने के �लए इन �व�ापन� म� सरल भाषा और �च�� को आक�ष� त �प 
म� �� ुत �कया गया ह �, �जसस ेउपभो�ा द�खकर और पढ़कर खरीदन ेके �लए त�र हो जाएँ। 

● इन �व�ापन� के �ारा अपने उ�ाद क� �वशेषताओ ंको बतलाया जा रहा ह �, जो सबस ेअ�ी 
और बाज़ार म� उ�चत म�ू पर उपल� ह �। 

● यह �व�ापन उन लोग� स ेसंवाद कर रहा ह � जो इन उ�ाद� को खरीदन ेपर �वचार कर रह � ह � या 
इन उ�ाद� को खरीदन ेम� ��च रखते ह � और उन लोग� को छोड़ रहा ह � �जनक� बजट इन उ�ाद� 
को खरीदन ेम � स�म नह� ह �। 

● य�द हम उन उ�ाद� को खरीदन ेम � स�म नह� ह�गे तो हम� लगेगा �क इन उ�ाद� म � कई तरह 
क� ख�ूबयाँ ह �, अगर मौका �मलेगा तो इन उ�ाद�

 

 

 



 

3. �ा आप ऐसे दो तरीके बता सकत ेह�, �जनके �ारा आप सोचत ेह� �क �व�ापन का �भाव लोकतं� म � 
समानता के मु�� पर पड़ता ह�? 

उ�र :  �व�ापन का �भाव लोकतं� म � समानता के मु�� पर पड़ता ह �। �व�ापन के ऐस ेदो तरीके �न� ह � 

1. �ांड या उ�ाद के �व�ापन क� क�मत भी व� ु के म�ू म� शा�मल होन ेस ेउसक� क�मत बढ़ 
जाती | ह �, �जसके कारण वह व�ु �न� आय वग� क� प�ँच स ेबाहर हो जाती ह �। 

2. केवल बड़ी कंप�नयाँ ही बड़� �र पर अपने �ांड का �व�ापन कर सकती ह �। छोट� �ापारी या 
उ�ादक | उ�मी अपने अ�े उ�ाद को भी स�े म�ू पर बेचने म � भी असफल रहते ह �। इस 
�कार लोकतं� म � जहा ँसब लोग समान ह � और जहा ँसभी को स�ानीय जीवन जीन ेका अवसर 
�मलना चा�हए। �व�ापन के कारण समाज म� दो तरह के उ�ाद उपल� होते ह �। एक �ांड 
उ�ाद और �ू सरा �ानीय उ�ाद। �ांड�ड उ�ाद को अ�ा माना जाता ह � और �ानीय उ�ाद 
को �ांड�ड उ�ाद क� अपे�ा कम अ�ा माना जाता ह �। 

 

4. �व�ापन बनान ेम � रचना�कता क� ब�त आव�कता होती ह�। आइए, हम एक ऐसी ���त क� 
क�ना कर �, जहा ँएक �नमा��ी न ेएक नयी घड़ी बनाई ह�। �नमा��ी कहती ह� �क वह यह घड़ी �ूल के 
ब�� को बेचना चाहती ह�। वह आपक� क�ा म � आकर आप सबस ेघड़ी के �लए एक �ांड का नाम और 
�व�ापन बनान ेको कहती ह�। क�ा को छोट�-छोट� समूह� म � बाँट दी�जए। हर समूह इस घड़ी के �लए एक 
�व�ापन और तैयार कर �गा। अब आपस म � अपन ेबनाए क�े-प�े �व�ापन� और नाम को क�ा के 
सामन ेर�खए। 

उ�र  एक घड़ी के �व�ापन तैयार करने के �लए क�ा के छा�� को चार भाग� म� बाँट� 

घड़ी के �ांड का नाम-‘टाइम वॉच’: 

 



 

 

पहले समूह का �व�ापन :  ‘टाइम वॉच’ एक स�ी और �टकाऊ घड़ी ह �, जो साल�-साल चलती ह �। यह घड़ी 
काफ� आक�ष� त भी ह � और ब�� के �लए सबस ेउपयोगी घड़ी ह �, क�मत मा� : 325 �पये ह �। 

�

ू

सर � समूह का �व�ापन- टाइम वॉच” �ु�नया क� सबस ेबेहतरीन घड़ी ह �। �जस ेलाख�-करोड़� क� स�ंा म� 
लोग� नेआजमाया ह � और इसक� सराहना क� ह �। अब आपके �लए भी उपल� ह �। क�मत मा� : 325 �पये। 

तीसर � समूह का �व�ापन :  ‘टाइम वॉच’ ‘‘सभी घ�ड़य� स ेअलग ख�ूबय� वाली” इसक� ख�ूबयाँ जो अ� घ�ड़य� 
स ेइसे अलग करती ह � 

1. डायमंड लगा �आ �� क बलूची वॉच 

2. 1 साल क� म�ुैफे�रर वॉर�ी 

3. वाटर �ूफ 

4. ब�� को �ान म� रखकर बनाया गया।चौथे समूह का �व�ापन : “टाइम वॉच” पर 20% क� 
।छ� ट। ब�� के �लए यह छ� ट 25% तक क� ह �। यह मौका आपके हाथ स ेकह� �नकल न जाए। 

 

 


